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Optimum Belgelendirme;

1.

10.

11.

12.

13.

Uriin belgelendirme faaliyetlerini konu ile ilgili olan tiim taraflardan bagimsiz olarak yerine
getirecegini,

Optimum Belgelendirme (st dlizey yetkilileri ve personelinin, belgelendirme prosesinin sonuglarini
etkileyebilecek her tiirli ticari, mali ve diger baskilardan uzak calisacagini,

Biitlin calisanlarinin, belge almak isteyen kuruluslarin, kisilerin ve Optimum Belgelendirme ile ticari
iliskisi olan kuruluslarin sayginhgini ve itibarini zedeleyecek her tiirlii davranislardan kacinacagini,
Belgelendirme ve denetim faaliyetleri kapsaminda, objektif olmayan yorum ve degerlendirmeler
yapillmayacagdini, kuruluslar olumsuz etkileyebilecek her tirli davranislardan uzak durulacagini,
yanli ve hosgorisiiz olunmayacadini, tarafsiz ve bagimsiz davranilacagini,

Belgelendirme uygulamasinda yer alan Tarafsizlik, Belgelendirme, itiraz ve Sikayet Degerlendirme
Komitelerinin, kararlari etkileyebilecek her tirli ticari, mali ve diger baskilardan bagimsiz olarak
faaliyet gosterecegini,

Belgelendirme hizmeti veren herhangi bir belgelendirme kurulusunun belgelendirilmeyecegini,
Optimum Belgelendirme calisanlarinin ve kendi adina hareket eden sahislarin, belgelendirilen
kuruluslara danismanlik hizmeti vermeyecegini,

Optimum Belgelendirme ve calisanlarinin, sistem, riin belgelendirme faaliyetlerinin bagimsizlidi ile
ters diisecek hicbir faaliyette bulunmayacadini,

Optimum Belgelendirme ve calisanlarinin Yapi Malzemeleri Yonetmeligi (305/2011/AB), diger
direktifler ve ilgili bakanliklarin tim hiikiim ve sartlarina uyacadini,

Ilgili biitiin taraflarin verilen belgelendirme hizmetlerine ulasabilecegdini, bu durumda gereksiz mali
kilfet veya diger sartlari 6ne siriilmeyecegini ve uyulmak zorunda olunan tim kural ve
dokiimanlarin ayrim yapmayacak sekilde uygulanacagini,

Komiteler ve kendi adina hareket eden sahislar da dahil, kendi kurulusunun her seviyesinde,
belgelendirme faaliyetleri sirasinda elde edilen bilgilerin gizliligini korumak icin mevcut akreditasyon
kanunu, yonetmelikleri ve tebliglerine uyulacagini,

Ozel bir (riin veya belgelendirilen kurulus, kisi hakkindaki bilgilerin, ilgili kurulusun yazili
muvafakati olmaksizin Gglincl bir tarafa aciklanmayacagini,

Optimum Belgelendirme, Urln belgelendirme hizmetlerini izlenebilirliginin kabul edilebilir oldugu

bitin Ulkelerde sunacagini,

Hazirlayan Onaylayan

Yonetim Temsilcisi Ust Yonetim Vekili

Kirmizi renkli, “Kontrollii Kopya” kasesi tasimayan dokiimanlar, kontrollii degildir.




YONETIM TAAHHUTLERI

Dokiiman No Yayin Tarihi Revizyon Tarihi ve No Sayfa No

FR.01.03 24.06.2024 24.06.2024 / 00 2/3

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24,

Bu gibi bilgilerin, kanun, yonetmelik ve tebligler geredi Uglincl taraflara agilmasi durumunda,
belgelendirilen kurulus, saglanan bu bilgiler hakkinda, ilgili kanun, yénetmelik ve tebliglerde izin
verilen sekilde bilgilendirilecegini,

Kuruluslara ait her tirli bilgi, belge ve dokimanin gizliligi ve givenliginin saglanacagini, gizlilik
mesuliyeti cercevesinde, bakanligin kanunen talep edecegi bilgiler disinda kuruluslara ait ticari
bilgileri Gglincl kisiler ile paylasmayacadini,

Kendisinden dogabilecek kanith zararlar olursa her tiirlii yasal tazminati 6deyecegini,

Belgelendirme sisteminin calistirilmasi icin gerekli olan mali kaynaklarin, sirket ortaklarinin kisisel
varliklari ile de desteklenerek siirekli sekilde korunacagini ve devamliliginin saglanacagini,

Optimum Belgelendirme’nin sahiplerinin ortak oldugu veya herhangi bir sekilde igine dahil oldugu
kuruluslarin belgelendirilmeyecegini,

Hizmetlerden faydalanmanin, basvuran kurulusun biyikligiine veya kurulusun herhangi bir dernek
(tesekkil) veya gruba (ye olmasina ve belgelendirilmis olan kuruluslarin sayisina bagli
olmayacadini,

Sahiplerinin liye oldugu dernek, cemiyet ve sivil toplum kuruluslar vb.’ne herhangi bir ayricalik
yapilmayacadini,

Cikar catismalarinin analiz edilerek, tarafsizidi tehdit edici unsurlarin elimine veya minimize
edilmesinin saglanmasini,

Optimum  Belgelendirme’nin  uygunluk dederlendirmesi hizmeti sunacagi misteri veya
degerlendirecegi Urlinler ile herhangi bir bagi olmayan, bagimsiz ve {clinci taraf niteliginde
hizmetlerini sunmay,

Optimum Belgelendirme ve (st yonetim gorevlerini icra eden personelinin, degerlendirdikleri
drtinlerin tasarimcisi, imalatgisi, tedarikgisi, montajcisi, alicisi, sahibi, kullanicisi veya bakimini yapan
kisi ya da bu taraflarin temsilcisi olmayacagini,

Optimum Belgelendirme ve st diizey yonetimi ve uygunluk degerlendirmesi gorevlerinin
gerceklestiriimesinden sorumlu olan personelin, dederlendirdikleri Grlinlerin tasariminda, imalatinda
veya yapiminda, pazarlanmasinda, kurulumunda, kullanilmasinda veya bakim islemlerinde

dogrudan midahil olmayacagini veya faaliyetlerle ilgilenen taraflari temsil etmeyecegini,

Hazirlayan Onaylayan

Yonetim Temsilcisi Ust Yonetim Vekili

Kirmizi renkli, “Kontrollii Kopya” kasesi tasimayan dokiimanlar, kontrollii degildir.
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25. Optimum Belgelendirme, yetkilendirildigi uygunluk degerlendirme faaliyetleri ile ilgili karar verme
bagimsizligini veya meslegin gereklerini layidiyla yerine getirmesini olumsuz etkileyebilecek higbir
faaliyette bulunmayacagini ve faaliyete istirak etmeyecegini,

26. Ozellikle danismanlik hizmetleri sunmayacagini,

Beyan ve Taahhit eder.

Yavuz AKKOYUN Nurettin UGURLU Savas DOGRU
Hazirlayan Onaylayan
Yonetim Temsilcisi Ust Yonetim Vekili

Kirmizi renkli, “Kontrollii Kopya” kasesi tasimayan dokiimanlar, kontrollii degildir.



